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QUEM SOMOS?

A Support Service Pontes Rolantes, estd localizada com sede em Sertdozinho/SP. Industria voltada para a
manutencdo, instalacdo, reformas e reparacdo de pontes rolantes e talhas de diversas marcas e modelos.
Nossos servicos em inspec@o e manutencdo, permitem contribuir para melhorias dos equipamentos com a
reducdo do indice de quebra, bem como a eficiéncia e maior sequranca para seus colaboradores. O objetivo
é oferecer uma excelente manutencdo nos servicos prestados, com qualidade e bom atendimento, sempre
com boas oportunidades para se dedicar e melhorar cada vez mais em nossos processos industriais, com
credibilidade e satisfacdo completa dos nossos clientes. Sejam bem-vindos a toda equipe Support Service!ll
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Transformar a experiéncia de Ser referéncia em nosso Compromisso
manutencdo de nossos clientes, segmento, através de Nnossos Integridade
proporcionando solucées e mdo valores, proporcionando Determinacéio
de obra qualificadas, para que solucdes eficazes em ; o
possa atingir a melhor construcdo, manutencdo, D ’SPO,n’b’l’ dade
performance de suas operacoes instalacdo e reforma de Humildade

com agilidade e inteligéncias

equipamentos industriais

A Support Service Pontes Rolantes, possui profissionais treinados para realizar manutencéo em pontes
rolantes de todas as marcas modelos. Além da manutencdo preventiva/corretiva, realizamos inspecdo no
caminho de rolamento, as built, projeto, talhas, talhas elétricas e modernizacdo da ponte rolante, entre outros
servicos que visam adequar e melhorar a confiabilidade do equipamento.

* Sistemas de medicdo, pesagem e controle;
e Pecas de Reposicdo;

* Rddio Controle;

e Barramento Blindado;

e Sistemas de Frenagem;

* Pecas para Pontes Rolantes;
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PRODUTOS € SERVICOS

Sistemas de medicdo, pesagem e controle, Pecas de reposicdo, Rddio controle, Barramento blindado,
Sistemas de frenagem, Pecas para pontes rolantes Reforma de equipamentos, Dimensionamento de painéis
de comando, Montagem de painéis de comando, Inspecdes preventivas de sequranca, Projetos, Manutencdo
elétrica e mecdnica Assisténcia técnica em pontes rolantes, Reformas em redutores de velocidade e
Adequacdes das normas NR-10 e NR-12 em pontes rolantes, pdrticos e talhas elétricas.
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VANTAGENS E PROCESSOS DOS SERVICOS PRESTADOS

- Exigir que a empresa tenha seguro de responsabilidade civil;

- Exigir que a empresa seja registrada ao CREA, NR-18.14.1.4;

- Elaborar uma periodicidade entre as preventivas. Cada equipamento tem uma periodicidade diferente que
deve ser analisada;

- Garantir que o Checklist contempla todos os itens do equipamento;

- Evidenciar as pendéncias com fotos nos relatdrios;

- Trabalhar com empresa especializada e técnicos em campo treinados;

- Acesso imediato as pendéncias, lista de pecas para posiciond-las com agilidade;

- Manter os equipamentos dentro das normas e recomendacdes do fabricante;

- Ter cdlculos estruturais e engenheiro responsdvel em todas as monovias, estruturas metdlicas, etc.
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